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PewnosSce siebie to jeden z kluczowych zasobow, ktory wptywa na
jakoSC naszego zycia — od codziennych wyborow po
najwazniejsze decyzje osobiste | zawodowe. W duze] mierze
ksztattuje sie w dziataniu — w tym, jak reagujemy na wyzwanid, jak
radzimy sobie z niepewnoSciq i czy dajemy sobie przestrzen na
proby oraz popetianie bteddw. To wiasnie doSwiadczenia
budujg poczucie sprawczosci | przekonanie, ze mamy readlny

wptyw Na wiasne zycie.

Jednoczesnie pewnosc siebie nie funkcjonuje w oderwaniu od
kontekstu — zmienia sie w zaleznoSci od sytuacji, otoczenid |

relacji, w ktorych sie znajdujemy. Wptywajg na nig zarodwno
codzienne interakcje, jak i sposdb, w jaki odbieramy ocene
innych czy reagujemy na niepowodzenia. Dlatego tak istotne jest

tworzenie Srodowisk — w pracy, edukacji i zyciu prywatnym —
ktore sprzyjaja budowaniu odwagi do dziotania, wzmacniajg

poczucie bezpieczenstwa | pozwaldjg rozwijaC  sie  bez

.o

nadmiernej presii.

Wysokie oczekiwania spoteczne, presja perfekcjonizmu czy
potrzeba godzenia wielu rol jednoczesnie bywajg duzym
wyzwaniem dla poczucia wtasne] wartosci. W dynamicznym
Swiecie, w ktorym zyjemy, nie trudno jest o zwaqgtpienie, nawet
MiMo posiadanych kompetencji i dosSwiadczenia. Dlatego
tak wazne jest wzmacnianie kobiet w budowaniu ich
sprawczosci i tworzenie przestrzeni, w ktorej mogq rozwijac
pewnosSC siebie w sposdob  autentyczny, na wtasnych

zasadach.

Olga Kozierowska

Tworczyni Sukcesu Pisanego Szminkg
| wptywowych kampanii spotecznych




JAK DEFINIUJEMY PEWNOSC SIEBIE? POWEL TALKS « §SIIES

EETALKS * 9 allit
Czy powiedziat(a)bys o sobie, ze jestes osobg ,,pewng siebie”?
Zdecydowanie nie §jA
Raczej nie
Ani nie ani tak
Raczej tak

Zdecydowanie tak

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Blisko dwéch na trzech Polakéw uwaza sie za osoby pewne siebie.
Niemal co pigty badany nie potrafi okreslic, czy jest pewn
e piqQty y P Y o Y RAPORT

Pewno$c¢ siebie



JAK DEFINIUJEMY PEWNOSC SIEBIE? POWER 1ALKS « § IS

KERASTASE

Czym jest dla Ciebie pewnos¢ siebie?
Brak strachu/ odwaga 20%

PewnoS¢ w podejmowaniu decyzji
Poczucie witasnej wartosci

Pewnos$€ swoich poglgdéw i dziatanh
Wiara w siebie

Odwaga w wyrazaniu swojego zdania
Asertywno$&¢, nieuleganie wptywom
Stanowczos¢, zdecydowanie
Wytrwatosé, dgzenie do celu

Inne

Nie wiem

0% 5% [[0)78 15% 20%
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CO PODNOSI PEWNOSC SIEBIE? POWEL TALKS « § SIS

KERASTASE

Ktére z ponizszych doswiadczen sprawity, ze naprawde poczutes/as sie
pewny/a siebie? (maksymalnie 3 odpowiedzi)

Gdy zrobitem/am co$§, co wydawato mi sie nieosiggalne

Ktos publicznie docenit mojg prace lub kompetencije

Gdy wyszediem/wysziam ze swojej ,strefy komfortu” i osiggngtem/am swéj cel
Pomogta mi w tym bliska osobaq, ktéra we mnie wierzyta

Kto$§ zachecit mnie do zabrania gtosu lub podjecia decyzji

Nie doswiadczytem/am zadnej takiej sytuacii

Pomaogt mi w tym specijalista (np. mentor, coach, psychoterapeuta) 9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Co drugi respondent czuje pewnoSc¢ siebie w sytuaciji, gdy uda mu sie
wykona¢ zadanie, ktére sprawiato wrazenie trudnego do osiggnigcia. RAPORT
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CO PODNOSI PEWNOSE SIEBIE? POWER TALKS x §SIKIES
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W ktérych z tych sytuacji najczesciej czujesz sie pewny/a siebie?
(maksymalnie 3 odpowiedzi)

W rozmowach prywatnych z bliskimi 61%

W pracy podczas wykonywania obowigzkéw

Online — podczas korzystania z medidow spotecznosciowych

Kiedy musisz podjg¢ waznqg decyzje

WSréd nieznajomych oséb 15%
Kiedy zaczynam robi€ co$§ zupetnie nowego 15%
Podczas spotkan online (np. przez Teams, Zoom) 1%
W nowych sytuacjach (np. gdy idziesz pierwszy raz do nowej pracy) 9%

Podczas wystgpieh publicznych lub prezentacji 8%

Trudno powiedzieé [ to zalezy 10%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

NajczesSciej pewni siebie jesteSmy w kontaktach z bliskimi, a takze podczas wykonywania
obowigzkéw zawodowych. Jedynie 9 proc. respondentow czuje pewnos¢ siebie w RAPORT

Power Talks 2026:

nowych sytuacjach, a 8 proc. — podczas wystgpieh publicznych. PownOSE siebio
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Ktére z ponizszych doswiadczen sprawity, ze utracite$/as poczucie
pewnosci siebie? (maksymalnie 3 odpowiedzi)

Kto§ podwazyt moje kompetencje przy innych
Moje pomysty byly ignorowane lub przejmowane przez innych
Nie udato mi sie co$§, co wydawato mi sie proste

Bliska osoba zwaqtpita we mnie, zasugerowata ze co§ mi sie nie uda

Zaryzykowatem/am jakie$ dziatanie, ale nie osiggngtem/etam swojego celu

Nie do$wiadczytem/am zadnej takiej sytuacii 23%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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Wyniki badania pokazujg, ze utrata pewnoSci siebie najczescie;
wiqgze sie z doSwiadczeniami spotecznymi — szczegdolnie wtedy,
gdy jesteSmy oceniani przez innych lub nasze dziotania sg
podwazane. WSrod najczescie] wskazywanych sytudcji pojawiajg
sie momenty, w ktorych kto§ kwestionuje nasze kompetencie,
ignoruje nasze pomysty lub gdy nie udaje sie cos, co wydawato
sie proste. To pokazuje, jak silnie poczucie pewnosci siebie jest
powigzane z reakcjami otoczenia oraz z tym, jak interpretujemy
widasne niepowodzenia.

Podobny mechanizm widac w sytuacjach, w ktorych pewnoSc
siebie najczesciej spada — dominujg tu momenty ekspozycii
spotecznej, takie jak popetnianie bteddw przy innych, olbecnost
autorytetow czy poczucie bycia ocenianym. Dane wskazujg
rowniez, ze wyzwaniem sg sytuacje wymagajgce zabieranio

gfosu, obrony wtasnych racji czy mowienia o swoich
osiggnieciach.

To potwierdza, ze kluczowym elementem budowanid

pewnosci siebie jest oswajanie sytuaciji, w ktorych pojawia sie
presja oraz rozwijanie wigkszej swobody w wyrazaniu siebie,

nawet Mimo ryzyka btedu.

Ada Siekierska

Brand Business Leader marki
Kérastase w Polsce i Krajach
Battyckich
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W jakich sytuacjach Twoja pewnos¢ siebie najczesciej spada?
(maksymalnie 3 odpowiedzi)

Gdy popetnie btgd przy innych

W obecnosci kogo$, kto ma nade mnq przewage, autorytetow

Gdy jestem oceniany/a przez innych (np. kiedy wiem, Zze moja praca zostanie oceniona
W sytuacjach konfliktowych, gdy chce broni¢ swoich raciji

Gdy musze méwié o swoich osiggnieciach lub zaletach (np. podczas rozmowy o prace)
W rozmowach o pienigdzach

Nie zauwazam wyraznych spadké4w pewnosci siebie

0% [0)/4 20% 30% 40% 50%
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UDAWANIE PEWNOSCI SIEBIE POWEL TALKS « § SIS
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Na ile zgadzasz sie ze stwierdzeniem: ,,Moja pewnos¢ siebie zalezy
bardziej od sytuaciji niz od tego, jaki/a jestem na co dzieR”?

Zdecydowanie si¢ nie zgadzam
Raczej sie nie zgadzam

Ani sie zgadzam, ani si¢ nie zgadzam
Raczej sie zgadzam

Zdecydowanie sie zgadzam

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Niemal %z ankietowanych przyznaje, ze ich pewno
zalezna od okolicznosci. RAPORT
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UDAWANIE PEWNOSCI SIEBIE

o s

Czy zdarza Ci si¢ udawac pewnosé¢ siebie w sytuacjach, w ktérych
oczekuje si¢ jej od Ciebie?

Nigdy

Bardzo rzadko

Raczej rzadko

Raczej czesto

Bardzo czesto

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Prawie co 10. respondent deklaruje, ze bardzo czesto udaje pewnosé¢ siebie,
jesli sytuacja tego wymaga.

POWEL TALKS X $SIJK[}E§
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WAZNE DECYZJE ZYCIOWE A PEWNOSC SIEBIE POWEL TALKS « §SIIES
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Czy brak pewnosci siebie kiedykolwiek powstrzymat Cie przed wazng
decyzjq zyciowq (zawodowq lub w zyciu prywatnym)?

Tak, wielokrotnie
Tak, raz lub kilka razy
Raczej nie

Zdecydowanie nie

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Wigkszo§¢ badanych przyznaje, ze brak pewnosci siebie powstrzymat ich RAPORT
W przesztosci przed podjeciem istotnej decyzji. Power Talks 2026

Pewno$c¢ siebie



WAZNE DECYZJE ZYCIOWE A PEWNOSC SIEBIE POWEL TALKS « §SK(ES

KE Moy 0 e KA

Czy zdarza Ci sie mysleé/ zatowaé, ze nie podjetas/ nie podjqgtes jakiejs
decyzji, nie zrealizowate§/as swojego marzenia, poniewaz nie czutes/as
sie pewnie, obawiates/as sie, ze sobie nie poradzisz?

Tak, bardzo czesto

Tak, czasami

Nie, nie wracam do tego wspomnieniami

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

RAPORT

Blisko 5 uczestnikéw badania deklaruje, ze bardzo czesto wspomina g
utracone przez brak pewnosci siebie szanse. Pownost siebie



JAK KSZTALTUJE SIENASZA PEWNOSC SIEBIE W ROZNYM WIEKU? POWER TALKS  §SIKIFS
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Czy zdarza Ci si¢ udawaé¢ pewnosé¢ siebie w sytuacjach, w ktérych
oczekuje si¢ jej od Ciebie?

® z(18-281at) @ Y (29-44lata) X (45-601at) @ BB (61-70 lat) Najczesciej pewnosé siebie

50% 47, udajq przedstawiciele
45%

pokolenia Z — az 55 proc. z
40% -y nich przyznaje, ze robi to
‘raczej czesto” lub “bardzo

czesto”. DwoOch na pieciu

30% :
respondentow z pokolenia
baby boomers deklaruje, ze

20% 19% o . . . .

17% 6 . 17% niemal nigdy nie udagje
PEewNosci siebie.
10% 9% gut

1%
AR

Nigdy Bardzo rzadko Raczejrzadko Raczejczesto Bardzo czesto RAPORT
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Az 22 proc. respondentow z pokolenia Y nie postrzega
si¢ jako osoby pewne siebie. Najrzadziej uwazajq tak
orzedstawiciele baby boomers — jedynie 12 proc.

30 proc. Zetek definiuje pewnos¢ siebie jako odwage,

a 16 proc. pokolenia BB postrzega jg jako pewnoSC w

podejmowaniu decyzji.

Podczas podemowania waznych decyzji pewnoscC
siebie czuje 3/ proc. pokolenia BB | jedynie 21 proc.
pokolenia Z

Brak pewnosci siebie powstrzymat przed decyzjg 70
proc. pokolenia Y, 66 proc. — 7 55 proc. — X i zaledwie

35 proc. przedstawicieli BB.

POWEL TALKS X SSIJK[}Eﬁ

KERASTASE

* Pokolenie Z wyrdznia czestsze poczucie pewnosci

siebie w przestrzeni social mediéw (40 proc. vs. 31
oroc. wsrod ogotu), podczas wideo-spotkan online
(19 proc. vs. N proc.) oraz podczas wystgpien
oublicznych (14 proc. vs. 9 proc.);

Pokolenie Y czesSciej czuje si¢ pewnie podczas
rozpoczynania nowych rzeczy (17 proc, pokolenie Z
1l proc.);

Pokolenie X — podczas wykonywania obowigzkow
zawodowych (53 proc. vs. pokolenie Z: 38 proc.) |
wsrod nieznajomych osob (18 proc. vs. pokolenie Z: 11
Oroc.);

Pokolenie BB — w rozmowach z bliskimi (67 proc,
vs. pokolenie Y: 57 proc.) i wérdd nieznajomych 0sob
(18 proc.).

Pokolenia: Z (18-28 lat), Y (29-44 lata), X (45-60 lat), BB (61-70 lat)
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Badanie na zlecenie Sukcesu Pisanego
Szminkqg przeprowadzone w marcu 2026 r.
porzez Grupe 4P z uzyciem metodologii CAWI z
wykorzystaniem  licencjonowanego  panelu
zapewnigjgcego  reprezentatywnoSC  proby
pod kgtem ptci, wieku, wielkoSci miejSCoOWOSCI
zamieszkania oraz regionu na probie 1049
Polakow w wieku 18-70 lat.

POWEL TALKS X SSHKG[S

KER{‘%RSTASE PPPPPPPPPP A

METODOLOGIA
BADANIA

Power Talks 2026:
PewnoSc¢ siebie

sukcespisanyszminka.pl/power-talks
https://www.kerastase.com.pl/power-talks



POWEL TALKS X 58 KGES

KE KERASTASE PISANY SZMINKA
LTS3t
TO UNLEASH O«
o
e
e Badanie przeprowadzono w ramach [il edycji kampanii Power
" o Talks Sukcesu Pisanego Szminkg x Kérastase, ktérego celem
D DEFINDE 4 . ° ° ° . .
ToGeTiEEN jest wspieranie mtodych kobiet i pornoc w budowaniu

iIch poczucia wtasnej] wartosci.

‘%&LM

Od pewnosci siebie wszystko sie¢ bowiem zaczyna
— to klucz do zdobycia wymarzonego stanowiska,
Nnawiqzywania gtebokich relacji i realizacji marzen.

Wiecej na: sukcespisanyszminka.pl/power-talks



https://sukcespisanyszminka.pl/power-talks/

Sukces Pisany Szminkq, zatozony w 2008 roku przez Olge Kozierowskq, to pierwsza w Polsce
organizacja wspierajgca przedsiebiorczoSC kobiet i rownos¢ ptci. Projektuje kampanie wewnetrzne i
inicjatywy edukacyjne, ktore wspierajg organizacje w budowaniu kultury rozwoju, wzmacnianiu
zaangazowania oraz komunikowaniu waznych zmian strategicznych. Ze wspadrcia organizacii
skorzystato juz ponad 1000 000 osob.

Kérastase od 1964 jako wiodgca na swiecie profesjonalna marka luksusowej pielegnaciji wtosdw roku
oferuje niezwykle skuteczne rozwigzania do pielegnaciji skory gtowy i wtosdw poprzez wyjgtkowe
produkty i rytuaty dostepne tylko w salonach wspotpracujgcych z markq. A to wszystko poparte
badaniami naukowymi, profesjonalnqg wiedzq i rozumieniem oczekiwan konsumentdw wobec
pielegnaciji wiosow. Dzi§ marka Kérastase jest obecna w przeszto 60 krajach, a jej spotecznoscC liczy
okoto 150 000 fryzjerdw. Filozofig marki jest pielegnacja na pierwszym miejscu, ktéra wykracza poza
produkty i polega na dbatosci nie tylko o wszystkie rodzaje witosdw i wszystkich klientdow, a takze o
Swiat, w ktorym zyjemy. Kérastase realizuje swoj program Power Talks we wspotpracy z ekspertami w
dziedzinie mentoringu i budowania pewnosci siebie.
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	Pewność siebie to jeden z kluczowych zasobów, który wpływa na jakość naszego życia – od codziennych wyborów po najważniejsze decyzje osobiste i zawodowe. W dużej mierze kształtuje się w działaniu – w tym, jak reagujemy na wyzwania, jak radzimy sobie z niepewnością i czy dajemy sobie przestrzeń na próby oraz popełnianie błędów. To właśnie doświadczenia budują poczucie sprawczości i przekonanie, że mamy realny wpływ na własne życie.
	Jednocześnie pewność siebie nie funkcjonuje w oderwaniu od kontekstu – zmienia się w zależności od sytuacji, otoczenia i relacji, w których się znajdujemy. Wpływają na nią zarówno codzienne interakcje, jak i sposób, w jaki odbieramy ocenę innych czy reagujemy na niepowodzenia. Dlatego tak istotne jest tworzenie środowisk – w pracy, edukacji i życiu prywatnym – które sprzyjają budowaniu odwagi do działania, wzmacniają poczucie bezpieczeństwa i pozwalają rozwijać się bez nadmiernej presji.
	Wysokie oczekiwania społeczne, presja perfekcjonizmu czy potrzeba godzenia wielu ról jednocześnie bywają dużym wyzwaniem dla poczucia własnej wartości. W dynamicznym świecie, w którym żyjemy, nie trudno jest o zwątpienie, nawet mimo posiadanych kompetencji i doświadczenia. Dlatego tak ważne jest wzmacnianie kobiet w budowaniu ich sprawczości i tworzenie przestrzeni, w której mogą rozwijać pewność siebie w sposób autentyczny, na własnych zasadach.
	Olga Kozierowska Twórczyni Sukcesu Pisanego Szminką  i wpływowych kampanii społecznych
	JAK DEFINIUJEMY PEWNOŚĆ SIEBIE?
	Czy powiedział(a)byś o sobie, że jesteś osobą „pewną siebie”?
	Blisko dwóch na trzech Polaków uważa się za osoby pewne siebie. Niemal co piąty badany nie potrafi określić, czy jest pewny siebie.


	RAPORT
	JAK DEFINIUJEMY PEWNOŚĆ SIEBIE?
	Czym jest dla Ciebie pewność siebie?

	RAPORT
	CO PODNOSI PEWNOŚĆ SIEBIE?
	Które z poniższych doświadczeń sprawiły, że naprawdę poczułeś/aś się pewny/a siebie? (maksymalnie 3 odpowiedzi)
	Co drugi respondent czuje pewność siebie w sytuacji, gdy uda mu się wykonać zadanie, które sprawiało wrażenie trudnego do osiągnięcia.


	RAPORT
	CO PODNOSI PEWNOŚĆ SIEBIE?
	W których z tych sytuacji najczęściej czujesz się pewny/a siebie? (maksymalnie 3 odpowiedzi)
	Najczęściej pewni siebie jesteśmy w kontaktach z bliskimi, a także podczas wykonywania obowiązków zawodowych. Jedynie 9 proc. respondentów czuje pewność siebie w nowych sytuacjach, a 8 proc. – podczas wystąpień publicznych.


	RAPORT
	KIEDY TRACIMY PEWNOŚĆ SIEBIE?
	Które z poniższych doświadczeń sprawiły, że utraciłeś/aś poczucie pewności siebie? (maksymalnie 3 odpowiedzi)

	RAPORT
	Wyniki badania pokazują, że utrata pewności siebie najczęściej wiąże się z doświadczeniami społecznymi – szczególnie wtedy, gdy jesteśmy oceniani przez innych lub nasze działania są podważane. Wśród najczęściej wskazywanych sytuacji pojawiają się momenty, w których ktoś kwestionuje nasze kompetencje, ignoruje nasze pomysły lub gdy nie udaje się coś, co wydawało się proste. To pokazuje, jak silnie poczucie pewności siebie jest powiązane z reakcjami otoczenia oraz z tym, jak interpretujemy własne niepowodzenia.
	Podobny mechanizm widać w sytuacjach, w których pewność siebie najczęściej spada – dominują tu momenty ekspozycji społecznej, takie jak popełnianie błędów przy innych, obecność autorytetów czy poczucie bycia ocenianym. Dane wskazują również, że wyzwaniem są sytuacje wymagające zabierania głosu, obrony własnych racji czy mówienia o swoich osiągnięciach.
	To potwierdza, że kluczowym elementem budowania pewności siebie jest oswajanie sytuacji, w których pojawia się presja oraz rozwijanie większej swobody w wyrażaniu siebie, nawet mimo ryzyka błędu.
	Ada Siekierska Brand Business Leader marki Kérastase w Polsce i Krajach Bałtyckich
	KIEDY TRACIMY PEWNOŚĆ SIEBIE?
	W jakich sytuacjach Twoja pewność siebie najczęściej spada?  (maksymalnie 3 odpowiedzi)

	RAPORT
	UDAWANIE PEWNOŚCI SIEBIE
	Na ile zgadzasz się ze stwierdzeniem: „Moja pewność siebie zależy bardziej od sytuacji niż od tego, jaki/a jestem na co dzień”?
	Niemal ⅔ ankietowanych przyznaje, że ich pewność siebie jest zależna od okoliczności.


	RAPORT
	UDAWANIE PEWNOŚCI SIEBIE
	Czy zdarza Ci się udawać pewność siebie w sytuacjach, w których oczekuje się jej od Ciebie?
	Prawie co 10. respondent deklaruje, że bardzo często udaje pewność siebie,  jeśli sytuacja tego wymaga.


	RAPORT
	WAŻNE DECYZJE ŻYCIOWE A PEWNOŚĆ SIEBIE
	Czy brak pewności siebie kiedykolwiek powstrzymał Cię przed ważną decyzją życiową (zawodową lub w życiu prywatnym)?
	Większość badanych przyznaje, że brak pewności siebie powstrzymał ich  w przeszłości przed podjęciem istotnej decyzji.


	RAPORT
	WAŻNE DECYZJE ŻYCIOWE A PEWNOŚĆ SIEBIE
	Czy zdarza Ci się myśleć/ żałować, że nie podjęłaś/ nie podjąłeś jakiejś decyzji, nie zrealizowałeś/aś swojego marzenia, ponieważ nie czułeś/aś się pewnie, obawiałeś/aś się, że sobie nie poradzisz?
	Blisko ⅓ uczestników badania deklaruje, że bardzo często wspomina  utracone przez brak pewności siebie szanse. 
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	JAK KSZTAŁTUJE SIĘ NASZA PEWNOŚĆ SIEBIE W RÓŻNYM WIEKU?
	Czy zdarza Ci się udawać pewność siebie w sytuacjach, w których oczekuje się jej od Ciebie?
	Najczęściej pewność siebie udają przedstawiciele pokolenia Z – aż 55 proc. z nich przyznaje, że robi to “raczej często” lub “bardzo często”. Dwóch na pięciu respondentów z pokolenia baby boomers deklaruje, że niemal nigdy nie udaje pewności siebie.
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	Power Talks 2026: Pewność siebie

	Badanie przeprowadzono w ramach III edycji kampanii Power Talks Sukcesu Pisanego Szminką x Kérastase, którego celem jest wspieranie młodych kobiet i pomoc w budowaniu ich poczucia własnej wartości.
	Od pewności siebie wszystko się bowiem zaczyna – to klucz do zdobycia wymarzonego stanowiska, nawiązywania głębokich relacji i realizacji marzeń.
	Więcej na: sukcespisanyszminka.pl/power-talks
	Sukces Pisany Szminką, założony w 2008 roku przez Olgę Kozierowską, to pierwsza w Polsce organizacja wspierająca przedsiębiorczość kobiet i równość płci. Projektuje kampanie wewnętrzne i inicjatywy edukacyjne, które wspierają organizacje w budowaniu kultury rozwoju, wzmacnianiu zaangażowania oraz komunikowaniu ważnych zmian strategicznych. Ze wsparcia organizacji skorzystało już ponad 1 000 000 osób.
	Kérastase od 1964 jako wiodąca na świecie profesjonalna marka luksusowej pielęgnacji włosów roku oferuje niezwykle skuteczne rozwiązania do pielęgnacji skóry głowy i włosów poprzez wyjątkowe produkty i rytuały dostępne tylko w salonach współpracujących z marką. A to wszystko poparte badaniami naukowymi, profesjonalną wiedzą i rozumieniem oczekiwań konsumentów wobec pielęgnacji włosów. Dziś marka Kérastase jest obecna w przeszło 60 krajach, a jej społeczność liczy około 150 000 fryzjerów. Filozofią marki jest pielęgnacja na pierwszym miejscu, która wykracza poza produkty i polega na dbałości nie tylko o wszystkie rodzaje włosów i wszystkich klientów, a także o świat, w którym żyjemy. Kérastase realizuje swój program Power Talks we współpracy z ekspertami w dziedzinie mentoringu i budowania pewności siebie.

